
 

 
 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลบุณฑริก 
 ท่ี  ๘๑/ 25๖๕ 

เร่ือง  แต่งต้ังกรรมกำรประจ ำศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์/เจ้ำหน้ำที่ทุจริต เทศบำลต ำบลบุณฑริก 
__________________________________ 

  ตามท่ีเทศบาลต าบลบุณฑริก  ได้ประกาศจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์     เพื่อแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน และเพื่อให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ ยุติธรรมเทศบาล
ต าบลบุณฑริก   จึงขอแต่งต้ังคณะกรรมการปฏิบัติงานประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/เจ้าหน้าท่ีทุจริต 
เทศบาลต าบลบุณฑริก  ดังนี้ 
  1. สิบต ารวจโทสมรรถวีร์ ดวงศรี ปลัดเทศบาลต าบลบุณฑริก         ประธานกรรมการ 
  2. นางวรางคณางค์ สุรมิตร หัวหน้าส านักปลัด  กรรมการ 
  ๓. ว่าท่ีร้อยเอกพิทักษ์พงศ์ พรหมวงศ์ ผู้อ านวยการกองการศึกษาฯ     กรรมการ 
  ๔.จ่าเอกทวีเกียรติ วาสิทธิ์  หัวหน้าฝ่ายปกครอง  กรรมการ 
  6. นายสมพร ค าอินทร์   นิติกรปฏิบัติการ   กรรมการ/เลขานุการ 

โดยให้คณะกรรมการ มีหน้าท่ีวิเคราะห์ ติดตาม ประสานงานและประเมินเรื่องร้องเรียน/   
ร้องทุกข์  ตามล าดับความส าคัญเร่งด่วน  และประสานแจ้งหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องตรวจสอบข้อเท็จจริงและ
พิจารณาหาแนวทางแก้ไขเร่งรัดติดตามผลการด าเนินงานและแจ้งผลการด าเนินงานให้ผู้ร้องทราบ จัดท าสถิติ 
รายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

  ท้ังนี้   ต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

    ส่ัง  ณ  วันท่ี  ๑๕   เดือน ตุลาคม   พ.ศ. 25๖๔ 

      
               

( นายวรพจน์ บุตรมาตย์ ) 
นายกเทศมนตรีต าบลบุณฑริก 

 
 
 
 
 



 
 

แผนผังผู้รับผิดชอบงาน 
ประจ าศูนย์รับเร่ืองราวร้องทุกข์ของประชาชน 

 
 

๑. กรอกแบบฟอร์มค ำร้อง (ค ำร้องเรียน/ร้องทุกข์)/หรือร้องเรียนผ่ำนทำงเว็บไซต์ 
 
ผู้รับผิดชอบ   นำยสมพร       ค ำอินทร์  นิติกรปฏิบัติกำร  และเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง
สำมำรถ 
                       รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ 
 

 
 

๒. พิจำรณำค ำร้องเรียน 
 
 ผู้รับผิดชอบ ส.ต.ท.สมรรถวีร์  ดวงศรี  ปลัดเทศบำล 
    

 
๓. แก้ไขปัญหำเรื่องรำวร้องทุกข์ 

 
 

 ผู้รับผิดชอบ ๑.ส.ต.ท.สมรรถวีร์  ดวงศรี  ปลัดเทศบำล 
   ๒.นำงวรำงคณำงค์  สุรมิตร  หัวหน้ำส ำนักปลัด  
   ๓.ว่ำที่รอ.พิทักษ์พงศ์  พรหมวงศ์ ผู้อ ำนวยกำรกองกำรศึกษำ 
   ๔. จ่ำเอกทวีเกียรติ วำสิทธิ์  หัวหน้ำฝ่ำยปกครอง 
   ๕.นำยสมพร  ค ำอินทร์   นิติกรปฎิบัติกำร 
 
หมายเหตุ 
      ผู้รับผิดชอบสำมำรถปรับปรุงได้  ตำมควำมเหมำะสมและตรงตำมเรื่องท่ีมีกำรร้องเรียนหรือ
สำมำรถมอบหมำยให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องท่ีแท้จริงด ำเนินกำร 


